civer Tisztelt Fogyasztonk!

A 2013. évi CLXXXVIIL. torvény az egységes kozszolgaltatoi szamlaképrol eldirja a kdtelezden
alkalmazandé szamlaformatumot 2014. januar 01-t6l. A tavhdszolgaltatasi szdmlak formailag és tartal-
milag is az alabbiak szerint valtoztak:

Szamla /1. oldal tartalma:

Szolgaltato adatai: (megnevezés, cim, adoszam, bankszamlaszam)

Ugyfélszolgalat elérhetdsége: (cim, nyitvatartasi idd, telefonszam)

Felhasznél6 (fogyaszt6) adatai: név és cim, kiemelt mezében a felhasznélési hely azonositd szama,
felhasznalasi hely cime, h6kdzpont azonositd szama)

Szines mezdben elszamolasi iddszak, fizetendd 6sszeg, fizetési hatarido.

A rezsicsokkentéssel kapcsolatos tajékoztatd a szamla kozepén szines mezdben talalhato, a tdrgyhavi
szdmlakra vonatkozdan, valamint 2013. januar 1-t6l gongyolitve.

Szamla /2. oldal tartalma:

Kozérdekl tajékoztato a dijbefizetés modjairol, az elmulasztas kdvetkezményeirdl, illetve a valtozasok
bejelentésének kotelezettségeirdl. Ugyeleti cim, nyitva tartas, €s annak elérhetdsége.

Szamla /3. oldal (szamlarészletezo) tartalma:

Vevo (fizetd) azonositd szama, neve, cime

Targyhavi szamlaazonosit6 adatai (szamla sorszama, fizetési mod, szamla jel, teljesitési ido €s szdmla
kelte, szolgaltatas megnevezése)

Elszamolt fogyasztas: flitési és hasznalati melegviz hofogyasztas 6sszesen (GJ)

Szamla részletezése fogyasztasi, illetve elszamolési iddszakra vonatkozoéan:

» Ftési célu koltségek (alapdij, hddij)

» Vizfelmelegitési célu koltségek (hddij)

» Vizikdzmi-szolgaltatasi dijak (ivovizdij, szennyvizdij, atharitott vizterhelési dij) *

(*-al jelolt dijak, azoknal a fogyasztoknal, ahol a felmelegitéshez sziikséges hidegvizet a Szolgaltatd
vasarolja a Vizikozmii Szolgaltatotol, tovabbszamlazott ivovizdij és csatornadij)

Targyhavi szamla sorainak Gsszesitd adatai: AFA, kerekités, bruttd szamlaérték, valamint jovairas (pl.
lakasfenntartasi tamogatas, elszamolas) és fizetend6 Osszeg Osszesen (Ft)

Szamla /4. oldal (szamlarészletez) tartalma:

AFA 6sszesité (Ft) AFA tipusonkénti bontasban.

Hokozponti és épiiletfelhasznélds adatok:

A fogyasztasi idoszak, a homennyiségmérd azonositd adata, a nyitd és zaré mérdallas, valamint annak
kiilonbozete keriil feltiintetésre.

Ezt kdvetOen tajékoztatasként kozoljiik a folyoszdmla egyenleget, a targyhavi szamla kibocsatéasa eldtt,
valamint az aktualis szamla kibocsatasakor. Jovairas, tulfizetés (-). Tartozas (+) el6jel nélkiil.

Téajékoztatd adatok: rezsicsokkentéssel kapcsolatos informaciok, illetve a havi eldleg vizmennyiségek
mértéke (m3).

Szamla forméajaval, valamint a tartalmaval kapcsolatos kérdései estén munkatarsaink készséggel allnak
rendelkezésére.

Tisztelettel: PRIMER Kft.



